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Resumo

Com o aumento da oferta de credito e a expansio do consumo das familias, houve crescimento
do nimero de consumidores pessoa natural superendividados no Brasil, os quais passaram a ajuizar
acoes requerendo a revisio de contratos de emprestimos. Nao obstante, apesar de importantes
avancos doutrindrios, a inexisténcia de uma legislacio especifica sobre o tema dificulta o
tratamento adequado do problema pela jurisprudéncia. Na pratica, as decisoes judiciais nio
aplicam as ferramentas de analise econémica do direito ou as aplicam apenas de forma tangencial,
desconsiderando as condutas das partes e 0 impacto dos julgamentos na criagio de incentivos aos
agentes. Assim, com base no método hipotético-dedutivo e em pesquisa bibliografica fundamentada
no instrumental tedrico da Analise Econdomica do Direito (AED), conclui-se que o Projeto de
Lei n® 3.515, de 2015 ¢, a princ{pio, um instrumento adequado para criar mecanismos eficazes de
incentivos a prevencio e ao tratamento do superendividamento no Brasil.
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Owverindebtness in Brazil: a study based on Law and Economics

Abstract

Due to the increase of credit and the expansion of household consumption, the number of individuals over-
indebted consumers has increased in Brazil, and they began to file lawsuits requiring the revision of loan
contracts. Nevertheless, despite important doctrinal advances, the lack of specific legislation on the subject
makes it difficult for the jurisprudence to deal adequately with problem. In practice, judicial decisions do
not apply the tools of Law and Economics or apply them only tangentially, disregarding the conduct of the
parties and the impact of the judgment on agent conduct incentives. Therefore, based on the hypothetical-
deductive method, bibliographic research and theoretical tools of the AED, it is concluded that the Project
of Law 3.515, from 2015, can be an adequate instrument to create effective incentive mechanisms for the
prevention and treatment of over-indebtedness in Brazil.

Keywords: Over indebtedness. Financial institutions. Law and economics. Incentives framework. Responsible
credit.

Introdugio

A consolidagﬁo de uma sociedade de consumo ¢ a facilitagﬁo do crédito nas dltimas décadas,
inclusive em razao da ampliacio da inclusdo financeira’, sdo apontados como os principais fatores
para o aumento do endividamento da populag¢io brasileira.

Entre novembro de 2008 ¢ fevereiro de 2017, de acordo com os dados abertos do Banco Central do
Brasil (BCB), o endividamento das familias com o Sistema Financeiro Nacional (SEN) em relagéo a
renda acumulada nos tltimos doze meses aumentou de 32,86% para 41,86% da renda disponivel®. Para
os tomadores de empréstimos na faixa de até trés salarios minimos, o endividamento alcancou 73% em
2014% Ja 0 comprometimento da renda das familias com o sistema financeiro nacional exceto credito
habitacional foi, no per{odo de novembro 2008 a fevereiro de 2017, em média, de 28,8%*.

Alem disso, segundo pesquisa do Servigo de Prote¢io ao Crédito (SPC) e da Camara Nacional
de Dirigentes Lojistas (CNDL)’, o niimero de inadimplentes aumentou cerca de 12% no periodo de
maio de 2018 em compara¢io com maio de 2015.

1 Deacordo com o Relatdrio de Inclusdo Financeira de 2015 do BCB, durante o periodo de 2010 a 2014 houve uma ampliacio do acesso da populagio
aos pontos de atendimento do sistema financeiro. Com exce¢do de municipio criado em 2014, todos os demais tinham ponto de atendimento,
com predominio do acesso por meio de correspondentes no Pais. Além disso, o aumento dos pontos foi acompanhado de melhora da dispersio
geografica. O aumento do acesso da populacio ao sistema veio acompanhado de aprofundamento no uso dos servicos financeiros. Em 2014,
84% da populacio adulta estava incluida no sistema financeiro por meio de um relacionamento bancdrio com uma instituicio financeira, o que
significa crescimento de 10% desde 2010. Disponivel em: heeps://www.beb.gov.br/nor/relincfin/rif2015.pdf. Acesso em outubro de 2018.

2 Relacio entre o valor atual das dividas das familias com o Sistema Financeiro Nacional ¢ a renda das familias acumulada nos dltimos doze meses.
Disponivel em: https://www3.bcb.gov.br/sgspub/consultarvalores/consultarValoresSeries.do?method=visualizarValores. Acesso em: out. 2018.

3 Deacordo com o Relatdrio de Inclusao Financeira de 2015 do BCB, o grupo de tomadores de menor renda, com até trés saldrios minimos (3SM), passou
a ser 0 mais representativo em nimero de tomadores ¢ o segundo maior em volume de crédito. Do total de 56 milhdes de tomadores de erédito em
2014, 34 milhdes estavam na faixa de renda de até 3SM. Disponivel em: hteps://www.bcb.gov.br/nor/relincfin/rif2015.pdf. Acesso em: out. 2018.

4 Comprometimento de renda — Relacio entre o valor correspondente aos pagamentos esperados para o servico da divida com o Sistema

Financeiro Nacional ¢ a renda mensal das familias, em média movel erimestral, ajustado sazonalmente. Disponivel em: hetps://www3.beb.gov.br/

sgspub/consultarvalores/consultarValoresSeries.do?method=visualizarValores. Acesso em: out. 2018.

Emmaio de 2015, 0 nimero de inadimplentes era de 56,5 milhoes de brasileiros, de acordo com Indicadores Econémicos SPC Brasil e CNDL - Dados

nacionais, com dados referentes a janciro de 2017. Disponivel em: file:///C:/Users/johnp/Downloads/An%C3%Aulise-Inadimpl%C3%A Ancia-PF-

_-jan-1.pdf. Acesso em: out.2018. Em maio de 2018, 0 numero de inadimplentes era de 63,29 milhoes de brasileiros, de acordo com Indicadores

Econdémicos SPC Brasil ¢ CNDL - Dados nacionais, com dados referentes a maio de 2018, disponivel em: file:///C:/Users/johnp/Downloads/

An%C3%Ailise-PF_janciro_2018.pdf. Acesso em: out. 2018.
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Os niveis de inadimpléncia, endividamento e comprometimento da renda da populagﬁo
explicam o aumento das demandas judiciais para revisio dos contratos de emprestimo celebrados
com instituicoes financeiras, principalmente para estabelecer limite maximo de desconto da renda
do consumidor endividado.

Na doutrina, ha argumentos favoraveis a revisio de contratos de concessio de emprestimo
a consumidores superendividados sob argumento de que a institui¢do financeira que concede
creditos e nao observa os princ{pios da seletividade, garantia, 1iquidez, diversiﬁcagéo de riscos,
bem como a capacidade de endividamento do devedor, nio age com a boa-f¢ que se espera dos
negocios juridicos (CAPPELLAZZO; CAMILO, 2017).

Entretanto, de acordo com o voto do ministro relator Luis Felipe Salomao ao analisar, em
agosto de 2017, 0 Recurso Especial (REsp) 1586910 SP 2016/0047238—7, o tema da revisio contratual
de emprestimos a consumidores superendividados nao vem recebendo tratamento adequado pelos
tribunais, com a consequente dispersﬁo da jurisprudéncia.

Alem disso, em termos de AED, verifica-se nao ha no ambito dos tribunais um tratamento global
e sistémico do problema do superendividamento que considere a eficacia das solugées propostas e
o potencial de melhoria da situagao.

Assim, por meio de pesquisa cientifica, propde-se investigar, com base no instrumental tedrico
da AED, qual a solugio juridica viavel no curto prazo tem o potencial de criar mecanismos eficazes
de incentivos a prevencao e ao tratamento do superendividamento no Brasil.

A hipétese inicial ¢ que, se convertido em lei, o Projeto de Lei (PL) n® 3.515, de 2015 (Projeto
de Lei do Senado n® 283, de 2012), pode contribuir para a formagio de um quadro de regras que
incentivem condutas no mercado de crédito no Brasil.

1 O superendividamento

O termo superendividamento foi inicialmente cunhado pela doutrina francesa e se refere a ideia
de uma carga insuportavel ao consumidor, que, tendo em vista 0 montante de sua renda, encontra-se
endividado além dos limites razoaveis. Trata das situacdes em que o devedor se vé impossibilitado,
de uma forma duravel ou estrutural, de pagar o conjunto das suas dividas, ou mesmo quando existe
uma ameaga seria de que ndo possa fazer no momento em elas se tcornem CXig{VCiS (COSTA, 2002).

De acordo com o Cédigo Francés do Consumidor, Code de La Consommation, “a situacdo de
superendividamento das pessoas fisicas se caracteriza pela impossibilidade manifesta para o
devedor de boa-fé de honrar o conjunto de suas dividas nio proﬁssionais, exigfveis e vincendas”
(MARQUES, 2006, p. 232).

Em outras palavras, nio ¢ qualquer grau de endividamento que leva a uma situagio de
superendividamento. Este ndo engloba aqueles devedores que, por qualquer meio idoneo, podem
saldar suas dividas em momento posterior (SCHMIDT NETO, 2012).

No Brasil, contudo, ainda nio ha uma legislacio especifica sobre o assunto, de forma que
o entendimento vem sendo construido pela doutrina (KISCHNER, 2008). O conceito de
superendividamento deve levar em consideragio o caso concreto, nio havendo um valor minimo
de debito que defina a pessoa como superendividada. Deve ser realizada uma comparagio entre
o passivo do individuo e seu ativo para sustento proprio ou de sua familia (COSTA, 2002, p.119).

Para Marques (2000), consumidor superendividado consciente nio deve fazer jus ao apoio do
Judicidrio para recuperar-se, pois ausente o requisito essencial da boa-fé. Se inconsciente, a sitcuagio

pode ensejar a tutela judicial uma vez que se entende que a sociedade Capitalista impulsiona 0
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consumidor a adquirir produtos supérﬂuos, pelo simples impulso de compra ou para adquirir status,
o que ¢ agravado com o crédito facilitado, gerando um endividamento cronico deste consumidor
(MARQUES, 2000).

Entretanto, deve-se destacar que a ma-f¢ do consumidor nio ¢ presumida pela simples
Contribuigéo ativa do devedor para sua situacao de endividamento, sendo necessaria a vontade
objetiva do agente para sua caracteriza¢io (COSTA, 2002).

A partir do conceito de superendividamento, a doutrina brasileira passou a analisar a
juridicidade de a¢oes revisionais de contrato de credito a consumidores superendividados, com
base no prindpio da boa-f¢é objetiva e nas teorias da equidade contratual. A préxima secao trata
desse assunto.

2 Avisiodoutrinariasobrerevisiodecontratosdeemprestimoasuperendividados

A funcio da boa-f¢ ¢ otimizar o comportamento contratual. Ela pressupde que as partes devem
atuar com colaboragio mutua e tém o dever de informacio, lealdade, transparéncia, respeito,
probidade e garantia. Esses deveres, chamados de laterais ou anexos, sdo desvinculados das vontades
das partes e estdo imph’citos em todas as relagées jur{dicas (LEAL, 2016).

Especificamente para o fornecimento do servico de outorga de crédito ou concessio de
financiamento ao consumidor, o art. 52 do CDC prevé uma serie de requisitos de informagées
a serem fornecidas pelas institui¢des financeiras, de forma prévia e adequada. Sio eles: preco do
produto ou servico em moeda corrente nacional; montante dos juros de mora e da taxa efetiva
anual de juros; acréscimos legalmente previstos; nimero e periodicidade das prestacoes; e soma
total a pagar, com ¢ sem financiamento.

No que se refere especificamente ao dever de boa-f¢ nos casos de superendividamento, Benacchio
(2017) versa que “(...) a boa-f¢ objetiva das partes ¢ imprescindivel para que seja possivel tutelar estes
consumidores, (...) de forma que (...) ¢ tida como mais do que um principio ético, constituindo-
se em verdadeiro conceito econdmico, ligado a fungio social dos contratos” (P. 6). Alem disso,
destaca-se o entendimento de que a atividade de concessio de crédito nio deve ser vista como um

mero negécio pelas instituicoes financeiras, uma vez que:

(...) os servicos prestados por tais instituices remetem a tutela da confianca de ambas as
partes, tanto a confianca que o consumidor deposita em seu credor, quanto a confianga do
Credor para com o (,{CVC(,{OI', (6] que, a0 ser quebrada, desencﬂdeiﬂ prejul’ZOS para ambas as ]:’)artes.

(CAPPELLAZZO; CAMILO, 2017, P. 8).

Filho (2011) ressalta o direito do consumidor superendividado de parcelar sua divida nos casos

de concessao irresponsével do crédico. Nesse sentido:

(...) O direito ao reparcelamento das prestagdes, nessa acepgao, decorre da protegao judicia]
que deve ser dada ao consumidor superendividado, sobretudo diante da no¢io de que a
financeira comete abuso de direito, ao conceder crédito de maneira irresponséveL sem averiguar
previamente (através de pesquisa em cadastros de protecio ao crédito e outros meios) sua
capacidade de reembolso. Defende-se que “o fornecedor que concede crédito a pessoa que nao
tem condicdes de cumprir o contrato excede manifestamente as finalidades econdmicas e sociais

de sua atividade”, em violagﬁo ao que estabelece o art. 187 do C.C (FILHO, 2011).
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Além do dever de boa-fé objetiva, a doutrina levanta o argumento da equidade contratual®
como base para a revisio de contratos de emprestimos a superendividados. Entre as trés teorias da
equidade contratual, teoria da imprevisao, teoria da onerosidade excessiva e teoria da base negocial
objetiva, no caso dos superendividados, a doutrina adota geralmente esta tlcima.

Para a teoria da base negocial, a tutela desse consumidor nao depende de eventual desequih’brio
entre as partes, devendo ocorrer nos casos de mera impossibilidade manifesta de pagamento das
suas dividas. Ou seja, quando a situacao do superendividamento pode ocasionar um Onus excessivo
para o devedor, mas nio necessariamente implica despropor¢io contratual, quer genética, quer
superveniente, o que afastaria a possibilidade de revisao dos contratos nos estritos limites da teoria
da onerosidade excessiva. (SAMPAIOQ, 2016).

Nesses termos, uma vez que, em geral, os contratos bancarios sio sucessivos, a divida do
consumidor pode se tornar insuportdvel e caracterizar situacio de superendividamento,
independentemente de desequilibrio entre as partes (FRIEDMANN, 2017).

De acordo com MARQUES (2005), a doutrina atual germanica considera insito no dever de
cooperar positivamente e de renegociar (Neuverhandlungspﬂichte) as dividas do parceiro mais
fraco. Cooperar significa submeter-se as modificacdes necessarias a manutencio do vinculo e
a realizagﬁo do objetivo comum e do contrato. A repactuacao ¢ necessaria para evitar a ruina
de uma das partes (exce¢ao da ruina aceita pelo art. 51, § 22. do CDC) ¢ para evitar a frustracio
do contrato.

Assim, o direito a repactuacio decorreria do dever de cooperacio da parte credora para ser
alcangada a reestruturacao da divida, possibilitando a renegociacao do débito tendo em vista o
restabelecimento financeiro do consumidor e o equilibrio contratual (MARTINEZ, 2010).

Apesar dos estudos doutrinarios sobre o tema, para Sampaio (2016), os atuais mecanismos
previstos na legislacio brasileira para revisio dos contratos nao oferecem tratamento adequado
para o problema do superendividamento uma vez que nio tratam de forma global dividas cronicas
do devedor e de sua familia. Ainda que se defira a revisao de um contrato isolado, o problema do
superendividamento pode remanescer tendo em vista que os contratos de consumo de crédito sao
os que mais estdo sujeitos a conexidade contratual’.

Em outras palavras, as aces revisionais de contratos nio garantem a presenga de todos os
credores no polo passivo da demanda, o que fica inviabilizada a soluc¢io global ¢ escrutural que o
Superendividamento requer. Nesse sentido:

O debate na doutrina brasileira vai além dos argumentos relativos a possibi]idade de revisio
dos contratos pelo reconhecimento da quebra do equilibrio contratual numa situagio de
superendividamento, oscilando entre sua aceitacio irrestrita; a aceitacdo mediante aplicagio
analogica da lei de falencias ao devedor pessoa fisica e a impossibilidade de revisao sem legislacao
especifica que estabeleca um mecanismo de tratamento global do superendividamento do
devedor pessoa fisica (...) (SAMPAIQ, 2016).

6 A doutrina contemporinea entende pelo equilibrio entre o principio da forca obrigatéria dos contratos (pacta sunt servanda) ¢ a clausula que
prevé que, nos contratos de trato sucessivo ou a termo, o vinculo obrigatério estd subordinado a continuacio daquele estado de fato vigente ao
tempo da estipulacio (rebus sic stantibus). Essa Gltima cldusula, portanto, versa que o contrato de execugio prolongada deve ser cumprido sob o
pressuposto de que se conservem imutdveis as circunstincias que as partes tiveram presentes na celebragio; se elas mudarem, a execugio deve ser
igualmente mudada. Tal principio serviu de lastro para a construgio de teorias de equidade contratual (AZEVEDO, 2009).

7 Pluralidade contratual, formada por contratos distintos, com objeto ou partes diferentes, num ou mais instrumentos contratuais, mas todos
reunidos por um nexo funcional ou finalistico comum (SAMPAIO, 2016).
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Pelas razdes expostas, Marques (2010) € Sampaio (2016) enfatizam a necessidade de aprovagao do

projeto de lei que aperfeicoe a disciplina do crédito ao consumidor e disponha sobre a prevencio e

o tratamento do superendividamento do consumidor no Brasil de forma global e sistematica.

3 Jurisprudéncia sobre o superendividamento nos Tribunais

Em termos gerais e no que se refere ao Superendividamento, os tribunais brasileiros tém

examinado principalmente questdes relativas a fixa¢do de limites dos debitos a 30% da renda

Hquida do Superendividadog.

Dentre as decisoes judiciais sobre o assunto, destaca-se o acordio do Superior Tribunal de

Justica (ST‘]) em sede do Recurso Especial (Resp) 1.584.501, em que se decidiu por estabelecer

como limite maximo da margem consignavel o valor de 30% da renda. O caso analisado se refere a

contrato de empréstimo na modalidade consignado, mas cuja pactuacao ¢ anterior a Lei n® 13.172,

de 21 de outubro 2015, e 4 Medida Provisoria que lhe deu origem®.

SObTC €S§S¢ Caso, merecem destaque alguns ITGChOS dO vOoto dO ministro relator Paulo d€ Tarso

Sanseverino. Vejamos:

No Brasil, esta em tramitagao na Camara dos Deputados o Projeto de Lein. 3.515/2015 (oriundo do
Projeto de Lei do Senado n. 283/2012), dispondo acerca do superendividamento do consumidor
e prevendo medidas judiciais para garantir o minimo existencial ao consumidor endividado. (...)
Enquanto ndo ha legislacao especifica acerca do tema, as solucdes para o superendividamento
dos consumidores tém sido buscadas na via jurisprudencial. De todo modo, constitui dever
do Poder Judiciario o controle desses contratos de empréstimo para evitar que abusos possam
ser praticados pelas instituicdes financeiras interessadas, espccialmente nos casos de crédito
consignado. Nio se desconhece que esses contratos financeiros foram celebrados coma anuéncia
do consumidor, no exercicio dos poderes outorgados pela liberdade contratual. Entretanto, o
principio da autonomia privada longe esta de ser absoluto em nosso sistema juridico. (...) Com
efeito, se o desconto consumir parte excessiva dos vencimentos do consumidor, colocara em
risco a sua subsisténcia ¢ de sua familia, ferindo o principio da dignidade da pessoa humana.
(RESp 1.584.501/8[), Rel. Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA,
julgado em 06/10/2016, D]Je 13/10/2016).

9

Destacam-se também as decisdes judiciais que concedem ao devedor o direito de rescisio do contrato com a devolu¢ao do bem constata que
nio tem condi¢des de arcar com as parcelas do financiamento ¢ nio descja ficar em mora, a exemplo do Agravo de Instrumento n® 0o14415-
09.2012.8.08.0021, Terceira Cimara Civel, Tribunal de Justica do ES (julgado em 28/8/2012). Outros precedentes conferem ao devedor o direito
de optar pela inadimpléncia, como forma de administragio de sua vida, ao vedar o débito em conta das prestagoes relativas ao contrato de
abertura de crédito rotativo em conta corrente em discussdo por meio de acio revisional, a exemplo do Agravo de Instrumento n® 70005175666,
do Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul.

A Lein® 13.172, de 21 de outubro de 2015, prevé que, nos contratos de crédito consignado, os empregados, aposentados ¢ pensionistas, bem como
servidores pablicos da Unido podem autorizar, de forma irrevogavel ¢ irretratével, quando previsto nos respectivos contratos, o desconto em
folha de pagamento ou na sua remuneracio disponivel dos valores referentes ao pagamento de empréstimos, financiamentos, cartdes de crédito
¢ operacdes de arrendamento mercantil. Importa destacar que a soma dos descontos referidos estd limitada a 35% da remuncragio disponivel,
sendo 5% destinados exclusivamente para a amortizacio de despesas contraidas por meio de cartdo de crédito ou para a utilizagio com a
finalidade de saque por meio do cartio de crédito. A mencionada Lei ¢ resultado da conversao da Medida Provisoria n® 681, de 10 de julho de
2015, que, diferentemente de ato normativo anterior, acrescentou margem de 5% ao limite para a realizacio de despesas efetuadas com cartio de
crédito consignado, alterando a margem total de 30% para 35%. O acréscimo dos 5% da margem consigndvel adstrito ao uso do cartio de crédito
vai de encontro a proposta original de limitar a superexposicio ao crédito e, nas palavras de Rosa ¢ Andrade (2015), proteger o devedor contra
si mesmo. Nio obstante, ¢ importante informar que esse limite de 35% se aplica apenas sobre o que se denomina de crédito consignado, nio
abarcando as demais modalidades de crédito.
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Na mesma linha da decisao do STJ, o Tribunal de Justica do Rio de Janeiro manteve decisio
de a¢do revisional que limitava os descontos em contracheque a 30% dos seus vencimentos. Desse
acordao, destaca-se a expressa mencio a falta de cautela da instituicio concedente do emprestimo,
conforme a ementa a seguir:

A ma concessao de crédito pelas instituicoes financeiras ¢ situacao prejudicial a prépria ordem
econdmica e social, conﬁgurando—se como pra’tica abusiva, nio tolerada sob a ética do Direito
do Consumidor. (...) quando da concessao de crédito, fica condicionada a instituicao financeira
a uma avaliacdo prévia da capacidade de endividamento do cliente contratante, de maneira
proporcional e compativel com sua renda mensal. A falta de cautela quando da concessao de
crédito pode levar o consumidor ao “superendividamento” e, nesses casos, mormente quando o
desconto do valor dos empréstimos ¢ efetuado em folha de pagamento ou conta salario, ¢ medida
abusiva e contraria a dignidade da pessoa humana (...) (T]R] —Agravo Interno na Apelagﬁo Civel

AC 0045543-77.2012.8.19.0203. Data do julgamento: 17.9.2013)

De forma distinta, apresenta-se a seguir trechos do acordao do Tribunal de Justi¢a do Distrito
Federal, que negou provimento a pedido de limitar a 30% do salario os debitos contraidos com
institui¢ao financeira. Vejamos:

As instituicoes financeiras, de outra parte, também  sio agentes econdmicos capazes ¢
responsaveis, de modo que ¢ coerente entender que estas instituicoes, antes de concederem
crédito, mesmo considerando o fato de a autora possuir outros débitos, vislumbraram que ela
seria capaz de adimp]ir seus compromissos, pois a autora possui emprego estavel e renda em
patamar superior. Assim nio fosse, nao teriam concedido crédito que seguramente lhes geraria
. . . .
prejuizo. (...) Estando a autora com toda sua margem consignavel comprometida, deveria ter
- - ! . O ~ . .
se abstido de procurar outras formas de crédito. Se as procurou, certamente foi para aplicar
08 TECUursos nos objetivos que lhe eram mais importantes. E uma questao de prioridade. (...)
O superendividamento, por si s6, nio anula nem torna anuldveis os atos praticados por uma
pessoa. Diante do €xXposto, nao vislumbro que as institui¢oes requeridas tenham laborado em
abuso de direito(...). (TJDFT APELACAO CIVEL 20120110191532. 4* Turma Civel. Julgamento
em 22.1.2014. Publicado no DJE em 28.3.2014).

A divergéncia jurisprudencial exemplificada acima, acerca do limite de desconto do consignado,
somente foi pacificada com a edi¢ao da MP, convertida na Lei n® 13.172, de 2015.

Nio obstante, a divergéncia remanesce nos casos que nio versem especificamente sobre o
credito consignado. Em especial, no caso de descontos automaticos em conta-corrente, em julgado
de 29 de agosto de 2017 do Resp 1586910 SP, pela 4* Turma do STJ, o nobre ministro relator, Luis
Felipe Salomao, ressalta a divergéncia jurisprudencial sobre o tema e, adicionalmente, declara que
o exame da questdo nio vem enfrentando os pontos mais relevantes. Vejamos:

Anoto, por lealdade, que, segundo entendo, a questio nio vem recebendo tratamento adequado
no ambito desta Corte Superior, com a consequente dispersio da jurisprudéncia. (...) Em
pesquisa a jurisprudéncia desta Corte, constata-se que os ju]gados deste Colegiado apreciando
o tema foram todos em sede de agravo interno, sem enfrentamento de pontos relevantes, que,

SCgU.l’ldO €ﬂt€l’1d0, merecem maior TCHCXﬁO.
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No caso, a Turma decidiu, por trés votos a dois, que nao ¢ valido o limite de 30% imposto aos
bancos para débito na conta corrente de clientes que tomaram empréstimos ¢ passaram a pagar as
parcelas com descontos automaticos em contratos de crédito rotativos.

O ministro relator ainda destacou em seu voro:

No ambito do dircito comparado, nio se extrai nenhuma experiéncia similar a que vem sendo
empregada na jurisprudéncia do ST] - em que se limita a Cobranga de prestagao contratual, no
tocante a conta-corrente. Os exemplos das legislacoes estrangeiras, costumeiramente invocados,
buscam, por vezes, com medidas extrajudiciais, solugio para o superendividamento ou
sobreendividamento que, isonomicamente, envolvem todos os credores, propiciando, a medio
ou longo prazo, a quitagao do débito (...).Como visto, em linhas gerais, trata-se de substituir uma

estratégia de antagonismo por outra de cooperagao (..).

Apesar de considerar salutar a limita¢ao do desconto em folha ¢ a imposi¢ao as relagdes privadas
do respeito a dignidade humana, o ministro, incorporando a sua analise argumentos de analise
economica do direito, destaca que:

(...) ¢ relevante consignar que, em que pese haver precedentes aperfilhar o entendimento de que
a limitagﬁo ¢ adotada como medida para solucionar o superendividamento, segundo entendo, a
bem da verdade, opera no sentido oposto, tendo o condio de eternizar a obrigacio, visto que - ¢
isso fica bem nitido no caso concreto - virtualmente leva 4 denominada amortizagao negativa do
débito, resultando em aumento més a més do saldo devedor. Ademais, uma vinculagio perene
do devedor a obrigagﬁo, como a que, na verdade, conduz as decisoes das instancias ordindrias,
nio se compadece com o sistema do direito obrigacional, que tende a ter termo (PELUSO, Cezar
(coord.). Cédigo civil comentado. 4 ed. Barueri: Manole, 2010, p.8s0¢e BSI). (...) Sem mencionar
ainda a possivel elevacao das taxas para aqueles que nio conseguem demonstrar renda compativel

com o empréstimo pretendido.

O ministro esclarece que permanece ao devedor o direito de recorrer ao instituto da insolvéncia

civil, conforme o trecho a seguir:

No Brasil, cumpre ressaltar que, a m{ngua de novas disposicoes legais especificas, ha procedimento,

iy . o .. .

ja previsto no ordenamento juridico, para casos de superendividamento ou sobreendividamento -

do qual podem lancar mio os préprios devedores -, que é o da insolvéncia civil, e que, na vigéncia
qualp < prop q | g

do CPC/2015, permanece disciplinada pe]o Cédigo Buzaid (vide art. 1052 do novel Diploma).

I) f‘ d . P p . A o d’ N . /d. . p d . .1—‘ gl 2 1
Or I'm, O VOtO destaca a 1mportanua a seguran%a ]url 1ca para a ordem civil-constitucional,

afirmando que:

(...) o art. 6 par;’{grafo 1%, da Lei de Introducio as Normas do Direito Brasileiro confere
prote¢ao ao ato jurfdico perfeito — as instancias ordindrias reconhecem a higidez do contrato
-, ¢, consoante os arts. 313 ¢ 314do CC, o credor niao pode ser obrigado a receber prestacao
diversa da que lhe ¢ devida, a inda que mais valiosa. Com efeito, ¢ desarrazoado que apenas o
banco nao possa lancar mao de procedimentos legitimos para satisfacio de seu credito e que,
eventualmente, em casos de inadimpléncia, seja privado, €m contraposi¢ao aos demais credores,

do acesso a justica, para arresto ou penhora de bens do devedor.
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4 O superendividamento sob a otica da Analise Econdmica do Direito

A AED busca aplicar ao fendmeno juridico conceitos e ferramentas microecondomicas, com o
fim de observar, compreender e prever o comportamento humano em um contexto normativo, bem
como propor altera¢des no proprio direito positivo. Assim, investiga os efeitos de determinadas
normas sobre o comportamento das pessoas e se os objetivos alcancados por uma norma sio os
socialmente desejados (TORRES, 2014).

Nio obstante, no ambito das decisdes judiciais, as ferramentas microecondmicas devem ser
utilizadas para orientar a tomada de decisio judicial apenas nas situacdes em que o resultado nio ¢
determinado diretamente pelo texto constitucional ou pela 1egislagﬁ0 infraconstitucional. Assim, o
objeto da AED recai justamente no campo da discricionariedade a ser exercida pelos magistrados,

dando a essa discricionariedade contornos cientificos. Nesse sentido, Posner (2010) versa que:

0 positivismo jurfdico e alivre interpretagao constitucional representam dois extremos na antiga
controvérsia sobre discricionariedade judicial. A teoria econdmica (...) representa uma posi¢io
intermediaria. De acordo com ela, os juizes exercem ¢ devem exercer discricionariedade. Esta,
porém, deve seguir os ditames de uma teoria econdmica aplicada ao direito: chamada “analise

econdmica do direito” ou “direito e economia” (law and economics) (POSNER, 2010, p. XII).

Dessa maneira, observa-se que, antes da edi¢do da Lei n® 13.172, de 2015, havia margem para a
aplicacao da AED pelos tribunais, o que nao era feito ou era realizado apenas de forma tangencial,
nio abrangendo o problema do superendividamento em sua complexidade, at¢ porque a cognicao
estava adstrita a analise do desconto da renda liquida do consumidor no caso de credito consignado.

Os casos concretos analisados demonstraram a divergéncia jurisprudencial que existia e as
incoerencias™ em termos de analise econdmica, inclusive no que tange a auséncia de avaliacio sobre
o impacto das decisoes judiciais sobre os comportamentos dos agentes.

Uma vez estabelecido em lei o limite da margem em credito consignado, a questio foi
pacificada. Nio obstante, ainda permanece a divergéncia acerca do limite de desconto de parcelas
de emprestimos nas demais modalidades.

No supracitado Resp 1586910 SP, 0 ministro relator, Luis Felipe Salomio, inclusive no esfor¢o
de dar um tracamento mais adequado ao tema, buscou realizar analise econdmica do caso ¢
constatou que a limita¢do ao desconto resultaria, matematicamente, no aumento do saldo devedor
do consumidor, uma vez que implicaria amortiza¢io negativa do debito. A consequéncia seria a
eternizag¢do da obrigacio.

O ministro fez, ainda, uma relevante mengao ao subprincipio da seguranca juridica. E isso ¢
importante, no contexto da decisdo, porque a limita¢io judicial do percentual de desconto da
renda do devedor para pagamento da divida em montante divergente do inicialmente acordado
entre as partes reduz a propensao das instituicoes financeiras emprestarem, principalmente, a
popula¢io de baixa renda.

10 Especificamente no caso do acordio do TJDFT, que faz importante mengio ao Sistema de Informacdes de Créditos (SCR), do Banco Central
do Brasil, hoje regulamentado pela Resolucio n° 457, de 26 de maio de 2017, o relator pondera que, uma vez que uma instituicio financeira tem
acesso as informagées de crédito do demandante de empréstimo perante as demais instituicoes, cla cria o conhecimento prévio sobre a limitacio
do endividamento do consumidor. Nao obstante, 0 acérdio contém a decisao de nio limitar os descontos sobre a renda liquida da consumidora
sob o argumento de que a recorrida acordou autonomamente com o contrato ¢ que, conhecedora do fato de que toda sua margem consigndvel
estava comprometida, deveria ter se abstido de procurar outras formas de crédito. Nao ha, na realidade, qualquer analise sobre a conduta
objetiva da ofertante do crédito, se houve ou nio a oferta responsdvel de crédito, apesar da mencio ao sistema.
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O resultado dessa 1imitagio, em termos econdémicos, tende a ser a restricao de crédito
concedido aos consumidores de baixa renda, ou uma possivel elevacio das taxas para aqueles que
nio conseguem demonstrar renda compativel com o empréstimo pretendido. Esse entendimento
se baseia em conhecimento da forma como funciona o mercado de credito, fundado na confianca.

Esse quadro das classes mais baixas se agrava quando levamos em conta o alto indice de
concentra¢do bancaria no Brasil. Conforme dados do BCB, em 2017, juntos, Banco do Brasil,
Bradesco, Caixa Econdmica e Ttad Unibanco detinha, 72,98% de todos os ativos financeiros. Em
2007, a taxa era de 52,58%.

Deve-se mencionar, porém, que o voto do ministro nio levou em consideragéo que, muitas
das vezes, a publicidade enganosa, a falta de informacdes ¢ a auséncia de transparéncia sobre os
produtos de crédito podem levar o consumidor de boa-f¢ a impossibilidade manifesta de honrar o
conjunto de suas dividas ndo profissionais, exigiveis ¢ vincendas.

Além disso, nio levou em conta possfvel concessao irresponsével do creédito pela instituicao
financeira nem as peculiaridades da modalidade do empréstimo contraido pelo consumidor
superendividado, qual seja, o cheque especial nao consignado.

No que tange a essa modalidade, de acordo com dados de outubro de 2017, do Banco Central,
a taxa de juros média do cheque especial nio consignado alcancou o percentual de 323,73% ao ano,
valor esse extremante elevado e muito superior as demais modalidades, exceto o as taxas de juros
do cartio de crédito rotativo™ conforme tabela abaixo.

Conforme glossario do Banco Central, o cheque especial ¢ modalidade de operacio de creédico
vinculadas a contas correntes mediante a utilizagio de limite de credito pre-estabelecido sem
necessidade de comunicagio prévia a instituicdo financeira. Em outras palavras, ¢ um limite de
credito pre-aprovado e disponivel ao consumidor, caracteristicas essas que conformam um quadro
de incentivo ao endividamento a taxa de juros elevadas®

11 Informa-se que a partir de 3 de abril de 2017, entrou em vigor a Resolucio do Conselho Monetario Nacional n® 4.549, que prevé que o saldo
devedor da fatura de cartao de crédito, quando nio pago integralmente até o vencimento, somente pode ser mantido em crédito rotativo até o
vencimento da fatura subsequente (em geral, 30 dias). Nos termos do ato normativo, ¢ vedado o financiamento do saldo devedor da fatura de
cartdo de crédito ¢ de demais instrumentos de pagamento pds-pagos na modalidade de crédito rotativo de valores jd parcelados na modalidade
do rotativo. A liquidacio do saldo devedor nio pago poderd ser feita com recursos préprios ou com recursos obtidos em outra instituicio, ou,
caso a instituicdo ofereca, por meio de linha de crédito parcelado em condigoes mais vantajosas em relagio aquelas praticadas na modalidade de
crédito rotativo, inclusive no que diz respeito 4 cobranga de encargos financeiros.

12 Sobre o cheque especial, ¢ importante destacar que, em 1° de julho de 2017, entrou em vigor a norma de autorregulacio SARB n® 019/2018, cujo
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Dessa maneira, observa-se que, ainda que alguns ferramentais de AED tenham sido empregados
na decisio citada, a analise deveria ter um escopo ampliado, o que, nao se pode olvidar, ¢ dificultado
em razio do princ{pio da adstrigéo a0 pedido e tendo em vista a auséncia de regramento espedﬁco
sobre a concessao de emprestimos a superendividados no arcabougo legal vigente.

Assim, tem-se verificado que atualmente a jurisprudéncia nio tem atuado como mecanismo eficaz
de tutela aos consumidores superendividados de boa-fé. Nao por outro motivo, o problema requer,
portanto, tratamento legal especifico, conforme prelecionam Marques (2005) ¢ Sampaio (2016).

Sobre o assunto, destacamos o PL n® 3.515, de 2015 (Projeto de Lei do Senado n® 283, de 2012)
que altera 0 CDC ¢ o art. 96 da Lei n® 10741, de 1° de outubro de 2003 (Estatuto do Idoso), para
aperfeicoar a disciplina do credito ao consumidor e dispor sobre a prevencio e o tratamento do
superendividamento.

O texto que tramita na Camara dos Deputados foi originalmente elaborado por uma comissio
de juristas, presidida pelo ministro Herman Benjamin, com o objetivo de regular o fruto mais
perverso da economia de credito e da cultura do consumismo (SAMPAIO, 2016).

A proposta inclui cap{tulo espedﬁco no CDC como objetivo de prevenir o superendividamento
da pessoa fisica e promover o acesso ao crédito responsavel e a educacio financeira do consumidor,
de forma a evitar a exclusio social e o comprometimento do minimo existencial. Importante
ressaltar, contudo, que, por expressa disposi¢ao da proposta, o capitulo mencionado nio se aplica
ao consumidor cujas dividas tenham sido contraidas mediante fraude ou ma-fé ou sejam oriundas
de contratos celebrados dolosamente com o proposito de nio realizar o pagamento.

O PL preve, ainda, as informacoes que devem constar da oferta e dos contratos de empréstimo.
Alem disso, estabelece vedagdes publicitarias especificas e dispoe sobre o dever de as institui¢des
ofertantes de crédito avaliarem a Capacidade e as Condigées do consumidor de pagar a divida
contratada, mediante solicitacio da documentacio necessaria e da consulta a informacoes
dispom’veis em bancos de dados de protecao ao crédito.

Além da prevengio, o mencionado projeto busca garantir, também, formas de tracamento
das situacoes de consumidores que jé estejam superendividados. Nesse sentido, prevé que o
superendividado tem direito a revisio e a repactuacio de dividas.

Naparte processual, cria capl'tulo prevendo que, arequerimento do consumidor superendividado
pessoa natural, o juiz poderd instaurar processo de repactuacio de dividas, visando a realizacio de
audiéncia conciliatoria, presidida por ele ou por conciliador credenciado no jufzo, com a presenca
de todos os credores, em que o consumidor apresentara proposta de plano de pagamento com
prazo maximo de cinco anos, preservados o minimo existencial.

Caso haja a conciliagio com qualquer credor, a sentenca judicial que homologar o acordo
descrevera o plano de pagamento da divida, tendo eficacia de titulo executivo e forca de coisa
julgada. Caso inexitosa a conciliagio emrelagio a quaisquer credores, 0 juiz, a pedido do consumidor,
instaurara processo por superendividamento para revisao e integracio dos contratos ¢ repactuacio
das dividas remanescentes mediante plano judicial compulsorio.

Nesse sentido, por se constituir em proposta normativa com ambito sistémico que extrapola
a casuista da situacdo concreta analisada pela jurisprudéncia, o PL n® 3515, de 2015, nio trata
da revisio de contratos isolados, mas prevé a conciliagﬁo com todos os credores do consumidor

superendividado, superando o ambito mais restrito da insolvéncia civil®.

objetivo ¢ promover e estimular o uso adequado do limite concedido em operagio de crédito rotativo sem garantia vinculado a conta corrente
de depésito de pessoa fisica, denominado, para fins desse normativo, de “cheque especial”, de acordo com as necessidades, interesses ¢ objetivos
do consumidor.

13 “A proposta da insolvéncia civil consiste, portanto, em assegurar ao credor, ou mesmo ao devedor, a possibilidade de dispor de determinadas
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Além disso, dado que o citado PL prevé que o superendividado tem direito a revisio e a
repactuacio de dividas e estabelece que o juiz pode determinar plano judicial compulsorio de
recuperacao a pedido do superendividado, 0 projeto supera a hmitagﬁo atual de repactuacao de
divida apenas quando hd acordo dos devedores com as institui¢des financeiras ofertantes de crédito.

Semnegligenciar importantes iniciativas do Judiciario™ para promover a prevengio, o tratamento
¢ aresolucio de conflitos envolvendo consumidores em situa¢io de superendividamento, entende-
se que a regra do projeto em analise criaria nas instituicoes financeiras a expectativa de que podem
ser revistos pelo Poder Judicidrio os contratos de crédito sem anilise responsavel de crédito, ou
seja, aqueles em que nao se levou em conta a Capacidade de endividamento do cliente.

Na pratica, verifica-se que as institui¢des tém adotado condutas irresponsaveis de concessio
de credito dado que, assim como outras empresas de diferentes industrias que adotam atividades
lesivas, “valem-se de uma responsabilidade que nao pondera a extensio da culpa e matematicamente
Chegam a conclusio que ainda ¢ mais rentavel manterem-se na atividade lesiva a evitar os danos”
(PIRES, 2017). Ou seja, atualmente, “o ordenamento juridico nido oferece razdes suficientes para
que alguém se abstenha a ponto de nio incidir em inadimplemento ou se converter em adente de
um ilicito” (ROSENVALD, 2017, p. 41, apud PIRES, 2017).

Assim, ao dispor que o superendividado tem direito a revisio ¢ a repactuacao de dividas, de
certa maneira, o PL pacifica a atual divergeéncia jurisprudencial.

Ademais, ao impor restricoes aos ofertantes e criar expectativas estaveis de comportamentos em
um contexto de incerteza, a proposta tende a criar um quadro incentivos a que o crédito alcance
um padréo socialmente deseja’wel. Ainda, tende a trazer para o campo jur{dico a questao econdmica
do superendividamento dos consumidores, para tentar corrigir provaveis situagoes de dificuldades
econdmicas e financeiras dos destinatarios do marketing pré—consumo ¢ endividamento (TIMM,
2006).

E mais. Uma disciplina legal espedﬁca sobre prevencgao e tratamento do superendividamento

tende a gerar uma alocagio mais eficiente de recursos na sociedade. Conforme Torres (2014):

O que ocorre ¢ que quando o nivel de endividamento chega a um parimetro como o atual, a
renda familiar ¢ destinada ao pagamento das dividas ja’ contratdas, deixando pouca margem a
contratagdo de novos débitos ¢ a novos investimentos, o que provoca uma estagnacio do sctor
de consumo, que, como dito, ¢ importante componente do crescimento econémico nacional, o

que, como consequéncia, leva a redugio do PIB e de outros indicadores de crescimento (P. 10).

previsdes, mais precisamente a dos artigos 748 a 786-A do Cddigo de Processo Civil, que tem como efeito a antecipacio do vencimento das
dividas, a arrecadacio de todos os bens do devedor passiveis de penhora e a execucio por concurso universal de credores. Observa-se, aqui, que
a finalidade da figura da insolvéncia ¢ limitada, tendo um propésito restrito a organizar o procedimento de cobranca de débitos do devedor que
incidiu na situagio de insolvéncia. Em face deste quadro, a disciplina da problemdtica de superendividamento se apresenta como diferenciada,
¢ mais ambiciosa, na medida em que pretende a adocio de medidas para efetivamente proteger o devedor, excepcionando o principio do pacta
sune servanda (ROSA; ANDRADE, 2015).

14 Dentre essas iniciativas, destaca-se o Programa de Prevengio ¢ Tratamento de Consumidores Superendividados no dmbito do Centro Judicidrio
de Solugio de Conflitos ¢ de Cidadania (Cejusc-Super, do Tribunal de Justica do Distrito Federal ¢ Territorios).
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Consideragoes finais

Com o aumento da oferta de credito ¢ a expansao do consumo das familias, o endividamento
dos consumidores pessoas naturais elevou-se nos ultimos anos no Brasil. Alguns deles atingiram,
de boa-fe, nivel de insolvéncia caracterizado pela impossibilidade manifesta de honrar o conjunto
de suas dividas nao proﬁssionais, exigl'veis e vincendas, sendo caracterizados, portanto, como
superendividados.

Nas situagoes de superendividamento, o devedor se vé impossibilitado, de uma forma duravel
ou estrutural, de pagar o conjunto das suas dividas, ou ha uma ameaca s¢ria de que nio possa faze-
lo no momento em que elas se tornem exigl'veis.

Diante dessa situa¢do, muitos dos consumidores superendividados passaram a ajuizar acoes
judiciais, requerendo arevisio de contratos de empréstimos concedidos por instituicoes financeiras.
A doutrina admite a revisao desses contratos nessas situacoes com fundamento no dever de boa-fe
objetiva dos ofertantes de crédito e nas teorias da equidade contratual, em especial, na teoria da
base na teoria da base negocial.

Nio obstante esses importantes avancos doutrinarios, a inexisténcia de uma 1egislagﬁo espedﬁca
sobre o superendividamento dificulta o tracamento adequado do problema pela jurisprudéncia. Na
forma atual, o exame judicial das acOes revisionais nao requer a presenca de todos os credores no polo
passivo da demanda, o que inviabiliza a solucio global e estrutural que esse problema requer, sendo
que 0s contratos de consumo de crédito sio os que mais estao sujeitos a conexidade contratual.

Alem disso, a jurisprudéncia que trata do caso de superendividamento esta basicamente adstrita
a acdes revisionais para limitagao dos débitos a 30% da renda liquida do superendividado. E, mesmo
nesses casos, contudo, destaca-se que ha divergencia entre as decisdes dos tribunais, exceto no caso
do empréstimo Consignado, para o qual ha disposigio legal sobre o assunto. Ademais, as decisoes
judiciais apresentam incoeréncias internas e grande parte desconsidera os ferramentais da AED ou
os aplica de forma apenas tangencial.

Dessa maneira, na pratica, a jurisprudéncia nao vem se mostrando eficaz para tutelar o direito
do consumidor superendividado.

Uma possivel alternativa para reversio do problema ¢ a edi¢io de lei especifica sobre o
superendividamento que trate a questao de forma global e sistémica e, principalmente, imponha
restri¢des aos atores e crie incentivos a condutas responsaveis de endividamento ¢ de concessao
de crédito.

A analise econémica do PL n® 3.515, de 2015 (Projeto de Lei do Senado n® 283, de 2012), em
tramitacao na Camara dos Deputados € Ccujo texto original foi elaborado por uma comissao de
juristas, permite a conclusio de que esse seria, a prindpiq um instrumento adcquado para criar
mecanismos de prevencio e tratamento do superendividamento.

Destaca-se que esse projeto nao trata da revisio de contratos isolados, uma vez que cria cap{tulo
prevendo a Conciliagﬁo com todos os credores do consumidor superendividado, superando 0
ambito mais restrito da insolvéncia civil.

Além disso, o projeto supera a 1imitagéo atual de repactuacao de divida apenas quando ha acordo
entre devedores ¢ institui¢des financeiras ofertantes de credito, ao prever que o superendividado
tem direito a revisio e a repactuacao de dividas e estabelecer que o juiz pode determinar plano
judicial compulsorio de recuperacio a pedido do devedor.

Em adigﬁo, estabelece uma série de deveres de informagio, transparéncia e lealdade dos
fornecedores de credito (deveres anexos ao contrato), com o objetivo de estimular um consumo

. ! .
consciente de emprestlmos.
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Nesse sentido, a proposta tende a criar uma estrutura de incentivos a comportamentos
socialmente desejaveis ao impor restri¢coes aos ofertantes e criar expectativas estaveis em um
contexto de incerteza. Ainda, tende a trazer para o campo jur{dico a questao econdmica do
superendividamento dos consumidores, com o intuito de corrigir as situagdes de dificuldades
econdmicas e financeiras dos consumidores que agirem de acordo com a boa-fé objetiva, bem como
ao desincentivar a contumaz violagio de deveres pelas instituicoes financeiras.

Em termos gerais, a disciplina legal especifica do PL 3.515, de 2015, sobre prevencio e tratamento
do superendividamento, tende a gerar uma aloca¢io mais eficiente de recursos, beneficiando a toda

a sociedade.
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